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COMPROMISSO E TRANSPARENCIA

A AHB ENGENHARIA, em constante processo de evolucdo, apresenta a

sociedade seu Cddigo de Conduta, Etica e Integridade, pautado nas mais

rigidas regras de transparéncia e ética para seus gestores, colaboradores,

parceiros, fornecedores e demais partes interessadas.

Uma 6tima leitura,

José Aureliano Bezerra

Diretor

Currais Novos/RN, 16 de Maio de 2023,
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1. APRESENTACAO
A AHB ENGENHARIA ¢é uma empresa privada, criada em 2005 pelo sécio

administrador José Aureliano Bezerra, atua no ramo de constru¢do e manutencdo de
redes elétricas e iluminacdo publica, sediada no Rio Grande do Norte no municio de

Currais Novos.

No setor elétrico por vdrios anos consecutivos obtivemos a nota maxima junto a
conceciondria na qual prestamos servicos, sendo no ano de 2017 a 4* empresa mais bem
avaliada no Grupo Neoenergia. Sempre em busca de exceléncia em suas atividades,
atualmente se tornou uma empresa especializada em construgdo e prestacdo de servigos

no setor elétrico.

Movida pelo desafio de fazer parte de uma das melhores empresas em seu campo de
atuacdo, sempre prioriza o respeito aos clientes e as regras contratuais estabelecidas,
garantindo qualidade na prestacdo dos servicos, dentro das premissas e principios de

qualidade, baseados na Missdo, Visdo e Valores.

As atitudes devem ser comuns, motivo pelo qual este Cédigo de Conduta, Etica
e Integridade reflete o modo como os profissionais de todas as atividades e
setores da AHB ENGENHARIA agem em relacdo a sociedade, bem como os

fornecedores e demais partes interessadas devem agir.

Todas as pessoas devem atuar de forma correta, integra e eficiente na busca de
resultados, incorporando os valores expressos neste Codigo, obedecendo aos

regulamentos e normas internas.
2. OBJETIVOS
O Cbdigo de Conduta, Etica e Integridade foi preparado com os seguintes

objetivos:

Tonar-se Politica Antissuborno, Anticorrupcao e de Compliance e suas
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diretrizes, em atendimento ao Sistema de Gestdo Integrado, baseando-se
nas normas ISO 37001:2016 e ISO 37301:2021.

Deixar claros os valores empresariais, para que todos os profissionais,
fornecedores e demais partes interessadas possam compreendé-los, respeita-los

e pratica-los.

Servir de referéncia individual e coletiva para as atitudes e o comportamento de

cada parte interessada.

Contribuir para que esses valores sejam respeitados em todas as localidades e
seus profissionais, fornecedores e demais partes interessadas ajam de maneira

correta, justa, respeitosa em relacdo a comunidade e ao meio ambiente.

3. APLICAGAO E RESPONSABILIDADES

O Cédigo de Conduta, Etica e Integridade se aplica a todos os profissionais que
trabalham na AHB ENGENHARIA e deve regular os relacionamentos que
esses profissionais mantém dentro e fora da empresa com:
»  demais profissionais da empresa ou de outras empresas;
fornecedores,
clientes,
bancos,
outros parceiros e concorrentes;

poder publico, em todos os niveis;

YV V V V VYV V

comunidade local e com a sociedade em geral.

4. TERMOS E EXPRESSOES
4.1 EMPRESA

Trata-se da AHB ENGENHARIA e as atividades que desenvolve.

4.2 CONDUTA

Comportamento, procedimento moral coletivo.
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43 cODIGO

Conjunto de regras, leis ou normas.

4.4 ETICA

Conjunto de costumes, habitos e comportamentos individuais.

4.5 FORNECEDORES
Sdo considerados fornecedores os parceiros comerciais, pessoas fisicas e
juridicas com as quais a AHB ENGENHARIA se relaciona através de compras

seja de servicos ou produtos.

4.6 CODIGO DE CONDUTA, ETICA E INTEGRIDADE
Normas e comportamentos que regem a atuagdo da organizacao e definem o que

ela espera de seus profissionais, e fornecedores e outros parceiros.

4.7 PROFISSIONAIS
Sdo todos os profissionais que trabalham na empresa, independentemente do

cargo, funcédo, atividade ou tempo de casa.

4.8 VALORES

Expressam o compromisso permanente da empresa com a sociedade em geral,

com as pessoas que nela trabalham e que com ela se relacionam.

5. CODIGO DE CONDUTA, ETICA E INTEGRIDADE E
RESPONSAVEL PELO COMPLIANCE
O Cédigo de Conduta, Etica e Integridade é um importante passo para a

consolidagdo dos valores e da ética empresarial e foi estabelecido a partir da
experiéncia e com base em ampla discussdo entre soécios, diretores e

profissionais.

O responsavel pelo Compliance (vide documentos especificos de nomeagao), é
responsavel por aperfeicoar este trabalho e esta aberto a sugestdes de todos os

profissionais, fornecedores e demais partes interessadas, prezando por um
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trabalho interdependente e com autonomia em ac¢des de sua responsabilidade.

6. COMO AGIR EM DIFERENTES SITUACOES
O Cédigo indica o que a organizagdo espera de cada profissional e fornecedor

nas diferentes situa¢des que pode enfrentar no trabalho ou mesmo fora dele.

Sempre que estiver indeciso sobre como agir, consulte este Cédigo de Conduta,
Etica e Integridade. Em caso de dividas, consulte seu superior imediato, o
COMPLIANCE OFFICER da empresa, ou acesse NossO Site para maiores

esclarecimentos.

Site: http://www.ahb-engenharia.com.br

A AHB ENGENHARIA jamais toleraréd qualquer ATO DE RETALIACAO contra a
pessoa que comunicar, de BOA-FE, suspeitas de violagdes da lei, ética ou de suas

politicas.

O Canal de Notificacdo Voluntiria estd apto a garantir a confidencialidade das

informacoes reportadas, bem como o anonimato das pessoas que os utilizarem.

7. CONDUTA GERAL DA AHB ENGENHARIA EM RELAGCAO AOS
SEUS PROFISSIONAIS
7.1 CONDUTA PESSOAL DO PROFISSIONAL

Devem ser evitadas atividades e relagdes pessoais que conflitem com os

interesses da AHB ENGENHARIA.

Em caso de duavida sobre a existéncia de conflitos de interesses, consulte seu
superior imediato, a area de Recursos Humanos ou o responsavel pelo

compliance.

Nao aceite cargo ou fungdo em outras empresas ou entidades em horario
conflitante com o expediente na companhia. Atividades no magistério podem
ser aceitas fora do horadrio de trabalho, mas devem ser acordadas com sua

lideranga. Excecdes s6 podem ser admitidas em casos especiais e devem ser
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registadas na area de Recursos Humanos da unidade.

Qualquer trabalho ou atividade exercido em nome da AHB ENGENHARIA ou
com a utilizacdo de seu nome ou instalacdes, deve ter aprovacdo prévia do

responsavel da area.

Cabe as areas responsaveis, juntamente com recursos humanos, decidir pela
selecdo e contratacdo, ndo sendo admissiveis pressdes para influenciar a
admissdo, promocdo ou demissdo por profissionais ligados pelo grau de
parentescos, amizade ou qualquer outro tipo de relacionamento que ndo seja

profissional.

Nao sera permitida a subordinacdo direta de parentes.

7.2 CONDUTA EM RELACAO A BRINDES
7.2.1 RECOMPENSAS INTERNAS AHB ENGENHARIA
A existéncia de eventos internos da AHB ENGENHARIA que promovam

recompensas por desafios ou sorteios colocados voluntariamente para os

profissionais ndo serdo caracterizados como brindes na relacdo Antissuborno.

7.2.2 RECOMPENSAS FORNECIDAS PELA AHB ENGENHARIA, POREM
ORIUNDAS DE FORNECEDORES

Mesmo que essas recompensas sejam oriundas de fornecedores ou outras partes
interessadas, a entrega aos profissionais serd intermediada pela AHB

ENGENHARIA ndo configurando brinde.

7.2.3 BRINDES
A aceitagdo de brindes e presentes devera ter valor limitado a R$ 50,00 e o

profissional devera comunicar ao seu gestor. Os casos que ndo se enquadram
nesta definicdo deverdo ser recusados. Na impossibilidade da recusa ou
devolucdo, os brindes e/ou presentes fora dos limites de valor ora estabelecido
serdo colocados a disposi¢do do responsavel pelo Compliance para disposi¢do

final.
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Convites para eventos e viagens devem ser comunicados a Compliance Office
através do respectivo gestor. A avaliacdo serd individual e a aprovacdo de

despesas de cada profissional devera ser feita, no minimo, por seu superior.

Esta vetada a oferta de brindes pela AHB ENGENHARIA, com exce¢do aos
brindes de clientes e dos brindes motivacionais para campanhas de marketing,

limitados a R$ 50,00.

7.4 CONDUTA EM RELAGAO AO MERCADO — CLIENTES,
FORNECEDORES, BANCOS, PARCEIROS E CONCORRENTES

74.1 ATENDIMENTO AO CLIENTE

Além de assegurar a qualidade dos produtos e servicos que oferece, a AHB
ENGENHARIA tem o compromisso de atender aos clientes e consumidores
sempre com eficiéncia, rapidez, educacdo e transparéncia. Quando o cliente ou
consumidor ndo puder ser atendido, isso deve ser dito claramente, explicando-se

as razoes de forma evidente e respeitosa.

7.4.2 QUALIDADE E CONFORMIDADE

Somente serdo oferecidos produtos ou servigos que estejam em conformidade
com a legislacdo e as normas setoriais. Na eventualidade de se constatar alguma
ndo conformidade, deverdao ser tomadas medidas explicativas ou

compensatorias.

7.4.3 CONCORRENCIA E DIREITOS DO CONSUMIDOR

A AHB ENGENHARIA entende que a lealdade na concorréncia e o respeito
aos direitos do consumidor sdo fatores que favorecem o desenvolvimento do
mercado em bases sustentaveis. Nenhum cliente pode ser forcado a aceitar
condigdes que contrariem essas regras para adquirir produtos ou servicos da

companhia.

A AHB ENGENHARIA respeita seus concorrentes e busca supera-los de

maneira saudavel, ofertando produtos e solu¢des com relacdo de custo-beneficio
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diferenciada a seus clientes. Ndo se admite, atitudes que possam configurar

caltnia ou difamacdo dos concorrentes.

7.4.4 COMPRAS E CONTRATOS

O relacionamento com fornecedores e outros parceiros deve ser sempre pautado
pela busca da qualidade, adequada relacdo custo-beneficio, confiabilidade
técnica e financeira, integridade na conducdo da negociagdo, no que se refere a
legislacdo, ao meio ambiente e aos direitos comerciais, sociais e contratuais.
Com o objetivo de ampliar sua atuagdo sustentavel, a AHB ENGENHARIA
recomenda que suas dareas de Compras e Suprimentos busquem formas
permanentes de influenciar seus fornecedores de produtos, servigos e
equipamentos a adotarem atuagdo responsavel nas areas social, e para que sejam

signatarios deste Cédigo de Conduta, Etica e Integridade.

7.4.5 PATROCINIO
A politica da Empresa veda quaisquer patrocinios a qualquer pessoa fisica ou juridica,

Funcionario Publico ou ndo, com o objetivo de influenciar, direta ou indiretamente uma

decisdo de negdcios.

Todos os patrocinios devem ser baseados em instrumentos contratuais formalizados

entre a Empresa e Terceiros que receberdo o mesmo.

7.4.6 DUE DILIGENCE
a) Previamente a contratacdo dos terceiros listados na Qualificagdo e monitoramento de

provedores de materiais e servigos, deve-se realizar um processo de Due Diligence para
avaliar os antecedentes, reputacdo, qualificacdes, controlador final, situacdo financeira,
credibilidade e histérico de cumprimento das Leis Antissuborno e Anticorrupgao, com
base no F01 — CCEI 01 — Formulario de Due Diligence de Parceiro. Isso podera
incluir informar aos Terceiros sobre nossa politica antissuborno e anticorrup¢do, manter
reunides para avaliar melhor suas praticas de negécio e politicas antissuborno e de

anticorrupgao.
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b) Apds a contratagdo dos Terceiros, é dever do Gestor responsavel pela contratagdo
acompanhar suas atividades, sempre atento a eventuais sinais de alerta ou de

descumprimento as Leis Antissuborno e Anticorrupgdo.

c) Se vocé souber ou tiver motivo legitimo para crer que um pagamento proibido pelas
Leis Antissuborno e Anticorrupcdo ou por esta politica tenha sido, esteja sendo ou possa
ser feito ou prometido a um Terceiro ou Funciondrio Publico em nome da Empresa,
direta ou indiretamente, vocé deve comunicar tal fato imediatamente aos canais de
comunicagio mencionados no item 16 abaixo - CANAIS DE NOTIFICACAO
VOLUNTARIA.

d) Todas as vezes em que a Empresa buscar novos negdcios através de aquisi¢ao, fusdo
ou incorporagdo de qualquer empresa ou ativo, deve ser realizado um processo de Due
Diligence criterioso e incluido no contrato de compra e venda clausulas anticorrupgao
adequadas, bem como consideradas outras opgdes disponiveis para evitar o risco de
sucessdo de qualquer passivo anterior ao fechamento da operagdo, com base no F02 —

CCEI 01 - Formulario de Due Diligence para Aquisicdo ou Fusdo de Empresas.

e) Deve ser realizada uma Due Diligence para fins de verificacdo do cumprimento das
disposicdes das Leis Antissuborno e Anticorrupcdao previamente a realizacdo do
negocio. Caso sejam identificadas quaisquer violagdes ou suspeitas de violagdes as Leis
Antissuborno e Anticorrup¢do, a area de Compliance da Empresa devera ser

comunicado formalmente.

g) Em qualquer caso, depois da conclusdo da operacdo, deve ser conduzida uma analise
de conformidade com as Leis Antissuborno e Anticorrupgao e a politica antissuborno e
anticorrupcdo da Empresa objeto da operacdo e implementadas as medidas de

conformidade adequadas, conforme necessario.

8. CONDUTA EM RELAGCAO AO COMBATE A DISCRIMINACAO E O
ASSEDIO
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8.1 DEFINICOES

Assédio Moral: o assédio Moral é a exposicdo dos trabalhadores e
trabalhadoras a situagées humilhantes e constrangedoras, de forma repetitiva e
prolongada, durante a jornada de trabalho e no exercicio de suas fungdes.
Configura-se em conduta abusiva, extrema, proposital e frequente, que pode
gerar consequéncias negativas para a autoestima do trabalhador ou trabalhadora,
além de ferir sua dignidade. Pode ser exercido por vinculo hierarquico ou por
imitacdo de modelo, quando a outra pessoa da equipe, reproduz o
comportamento do assediador, como defesa e garantia para ndo vir a ser o

proximo assediado.

Assédio Sexual: o ato de poder, de coercdo sexual exercido por superior
hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou funcao,
entre colegas de trabalho ou dirigida a terceiros (ndo empregados do AHB
ENGENHARIA e seus representantes), e é caracterizado por insinuagdo ou
proposta sexual ndo desejada por uma das partes. Essa proposta sexual pode ser
verbal, gestual ou fisica, de forma insistente e inoportuna, com intuito de obter

vantagem sexual.

Assédio Psicolégico: O assédio psicolégico é uma violéncia emocional. Quando
no ambiente de trabalho, condutas abusivas de palavras e atitudes, ameaca de
perda do emprego pelo ndo cumprimento de tarefas e repeticdo de praticas

contra a dignidade ou integridade psiquica caracterizam esse assédio.

Assédio Virtual: E um tipo de agressdo contra uma pessoa ou grupo que se vale
das redes sociais digitais para insultar, humilhar, discriminar, constranger,
intimidar, ridicularizar e muitos outros tipos de violéncias verbais, morais e

psicologicas.

Assédio Juridico: A Justica brasileira tem definido o assédio processual como

um abuso do acesso a Justica, pelo ajuizamento de diversas agdes sobre um
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mesmo fato ou contra uma mesma pessoa, com o intuito de prejudica-la e, nesse

caso, caberia a condenacao por litigdncia de ma-fé.

Cédigo de Conduta, Etica:e Integridade: trata-se de guia para nortear a
atuacdo profissional e pessoal de todos os colaboradores da AHB
ENGENHARIA, nos diversos niveis hierarquicos, bem como para servir de
Politica de Combate a Discriminacao e Assédio de referéncia para clientes e
parceiros, nas atividades e negbcios por ela desenvolvidos, estabelecendo um
padrdo de relacionamento ético, respeitoso, transparente e socioambientalmente

responsavel.

Colaboradores: Todos os empregados, estagiarios, menores aprendizes,
membros do Conselho de Administragdo, Superintendentes, Diretores, Gerentes,
Coordenadores, executivos e prestadores de servicos do AHB ENGENHARIA.
Comité de Conduta e Etica: tem por atribuicdo analisar as suspeitas de desvios
éticos encaminhados pela Area de Compliance, determinar a apuragio dos fatos,
apreciar e deliberar sobre eventuais violagdes praticadas por colaborador, além
de submeter pareceres e assuntos julgados pertinentes ao exame da Diretoria
Executiva. As decisdes do Comité sdo de observancia obrigatéria e deverdo ser
acatadas e cumpridas por todos os membros do AHB ENGENHARIA;

Companhia: A AHB ENGENHARIA;

Compliance: O termo compliance tem origem no verbo em inglés “to comply”,
que significa agir de acordo com uma regra, uma instrugdo interna, um comando

ou um pedido, ou seja, estar em “compliance” é estar em conformidade com leis

e regulamentos externos e internos;

Discriminac¢do: Qualquer agdo tomada ou prética adotada que faga distingoes
entre individuos ou grupos de forma a desfavorecer uma pessoa ou um grupo de
pessoas e favorecer outras com base num atributo ou em caracteristicas ilegais

ou irrelevantes para a situacdo. Tais atributos podem ser, dentre outros,
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caracteristica pessoal, cor da pele, classe social, convic¢des, sexo, opgao sexual,
idade, deficiéncia, limitacdo fisica temporaria ou definitiva, ou caracteristicas

étnica, cultural e/ou religiosa;

Gestor: pessoa responsavel por desenvolver, administrar, acompanhar e avaliar
o desempenho dos colaboradores sob sua gestdo, com vistas a atingir os

objetivos estratégicos estipulados na AHB ENGENHARIA;

RH: é a area de Recursos Humanos da AHB ENGENHARIA, também
denominado de Departamento de Recursos Humanos, cujo escopo de atuacdo é
definido pela Geréncia Executiva de RH, e pelas politicas ou normas do AHB
ENGENHARIA. As definicdes acima detalhadas poderdo ser utilizadas no
singular ou no plural, sendo, em ambos os casos, mantido seu significado para o

fim de aplicag&o nesta Politica.

8.2 OBRIGACOES
A AHB ENGENHARIA respeita os Direitos Humanos e ndo permite qualquer

tipo de discriminacdo de género, raca, religido, idade e de pessoas com
deficiéncia (PCD) em qualquer hipotese.

Também em seus processos de evolucdo salarial, promog¢do ou capacitagdo, a
AHB ENGENHARIA tem por diretriz agir com transparéncia, respeito e
cumprimento das leis trabalhistas vigentes, incluindo seu CCEI 01 - CODIGO
DE CONDUTA, ETICA E INTEGRIDADE, na execucio dos processos que
envolvem seus colaboradores, com vistas a garantir a equidade de oportunidades
para todos. Os principios éticos aqui retratados encontram-se previstos no CCEI

01 - CODIGO DE CONDUTA, ETICA E INTEGRIDADE.

A AHB ENGENHARIA ndo tolera a realizacio de qualquer ato de
discriminacdo ou de assédio, seja ele moral, sexual, psicolégico, virtual,
judicial, entre outros, pelos seus colaboradores, incluindo prestadores de

servico, contra demais colaboradores, clientes, terceiros ou qualquer publico.
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Particularmente, os processos de sele¢do para admissdo ou demissdao do AHB
ENGENHARIA ndo serdo influenciados por sexo, raga, etnia, nacionalidade,
idade, deficiéncia, religido, orientagdo sexual, identidade ou expressdo de

género.

A discriminacdo com base em sexo, raga, etnia, nacionalidade, idade,
deficiéncia, religido, orientacdo sexual, identidade ou expressdo de género de
um colaborador, ou qualquer outra caracteristica protegida por lei, ndo sera

tolerado e é proibido segundo esta Politica.

A AHB ENGENHARIA exige que seus fornecedores, prestadores de servico e
clientes obedecam a legislacdo do pais, a rigor das Lei n° 7.716/89 na esfera
Federal, que ndo pratiquem deliberadamente discriminagdo ou assédio (moral
e/ou sexual), e que se comprometam com as praticas de responsabilidade social

em sua cadeia produtiva.

Os colaboradores devem tratar outros (potenciais) colaboradores de forma
equitativa, agir com cuidado e consideracdo e ndo realizar discriminagdo no

desempenho das suas tarefas.

Quaisquer iniciativas de combate a discriminagdo devem ser cuidadosamente
verificadas para garantir a conformidade com as regras do CCEI 01 - CODIGO
DE CONDUTA, ETICA E INTEGRIDADE, os descritivos dessa POLITICA
DE COMBATE A DISCRIMINACAO E SUBORNO e com a legislacdo

vigente.

8.3 CARACTERIZACAO GERAL
E de fundamental importancia identificar o que de fato pode ser caracterizado

como assédio moral, de forma a diferencia-lo do exercicio do poder hierarquico

de controle e organizacgdo dos trabalhos, que cabe aos gestores da Companhia.

Para ser considerado assédio moral, sdo necessarias condutas que se repitam ao
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longo do tempo, direcionadas a uma pessoa ou grupo de pessoas especifico, e
que tenham o objetivo deliberado de prejudicar e/ou ofender a(s) vitima(s).
Nesse sentido, atos isolados, conflitos, discussdes ainda que com tom elevado
de voz, ou eventual uso de palavras de baixo caldo ndo configuram o Assédio
Moral, embora possam gerar dano moral. Exigéncias de produtividade e de
respeito as normas vigentes, estresse causado por momentos de picos de

trabalho também n&o sdo considerados assédio moral

8.4 TOLERANCIAS
A AHB ENGENHARIA compromete-se a monitorar e fiscalizar a conduta ética

em todas as operagdes da AHB ENGENHARIA e junto a seus fornecedores, a

adotar medidas que julgar aplicaveis quando perceber atitudes néo éticas deles.

Nao sera tolerado tampouco permitido pelo AHB ENGENHARIA:

> A realizacdo de insultos, comentarios ou gestos obscenos a colaboradores,
clientes ou terceiros;

> A realizacdo de investidas sexuais indesejaveis, contato fisico indesejavel de
natureza sexual, solicitacdes indesejaveis de favores sexuais e condutas fisicas,
verbais ou visuais de natureza sexual;

> A realizacdo de piadas ou comentdrios de conotagdo sexual sobre
colaboradores, clientes ou terceiros;

> Perguntas invasivas a respeito da vida pessoal de uma pessoa;

> Comentarios inapropriados em midia social;

> Divulgacdo de fotografias de carater sexual através de mensagens eletronicas
(e-mails), postagens em midia social, mensagens via whatsapp, ou em outro
veiculo de comunicacdo social;

> Acesso a material pornografico em sites no ambiente de trabalho;

> Excesso de intimidade, ndo desejado;

> Exposicdo de pessoas a situacOes constrangedoras, intimidadoras ou
humilhantes em razdo de abuso de poder por parte do superior hierdrquico; A
permissdo ou consentimento com a deterioragdo proposital das condigbes de

trabalho do colaborador através de:

Pagina: 16 de




Codigo de Conduta, Etica e Integridade
Cépia Controlada

Codigo: CCEI

01

Pagina: 17 de

Revisao: 00 Data: 31

> Criticas constantes ao trabalho da pessoa, de forma injusta ou exagerada;

Imposigdo de tarefas humilhantes;

> Atribuicdo de demandas contraditérias;

> Contestacdo repetida, sem fundamento, de decisées da pessoa;

> Omissdo de informagoes relevantes para realizacdo do trabalho ou induzir o

assediado ao erro;

> Imposicdo de condicdes e regras de trabalho personalizadas, diferentes das

que sdo cobradas, para a mesma atividade, aos demais integrantes da equipe,

mais trabalhosas ou mesmo intteis;

> Indisponibilizacdo de acesso aos instrumentos necessarios para a realizagdo

do trabalho do colaborador;

> Restricdo das atividades do colaborador, deixando-o sem quaisquer tarefas a

cumprir, provocando sensacdo de inutilidade e incompeténcia;

> Disseminacdo de boatos sobre a pessoa assediada; Realizagdo de criticas

hostis sobre sua capacidade profissional;

> Desconsideragdo de problemas de satde ou restri¢des fisicas da pessoa;

> Divulgag@o de informacdes privadas sobre o estado de saide ou restrigdes

fisicas da pessoa para outros membros da equipe, salvo nos casos em que isto

for imprescindivel ou nos quais a pessoa ja tenha feito comunicagédo ptblica;

> Insinuagdo que a pessoa tem distirbios psicolégicos;

> Limitacdo do niimero de vezes e monitoramento do tempo de permanéncia no

banheiro;

> Desconsideracdo ou realizacgdo de ironias em face das opinides do assediado;

> Adocdo de comportamentos ou gestos que demonstrem desprezo com a

conduta ou expressoes de opinido do assediado;

> Realizag@o de discussdes recorrentes com o uso de elevado tom de voz com a

pessoa assediada;

> Realizagdo de ameaga com violéncia fisica;

> Realizagdo de escuta de ligacOes telefnicas, leituras de e-mails ou

correspondéncias, exceto no caso de eventual investigacdo por descumprimento

dos preceitos do CCEI 01 - CODIGO DE CONDUTA, ETICA E
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INTEGRIDADE;

> Interferéncia no planejamento familiar das mulheres, exigindo que ndo
engravidem;

> Desconsideracdo das recomendagdes médicas as gestantes ou pessoas com
limitagdes fisicas na distribuicdo de tarefas;

> Impedimento de desenvolvimento profissional, ascensdo organizacional ou
demissdo em razdo de cor, raga, nacionalidade, cultura, idade, religido, sexo,
orientagdo sexual, deficiéncia, estado gestacional ou exercicio de licenga legal;
> Realizagdo de agressdo fisica ou verbal a alguém em virtude de sua cor, raga,
nacionalidade, cultura, idade, religido, sexo, orientagdo sexual, deficiéncia,
estado gestacional ou exercicio de licenca legal;

> Proibicdo do acesso a determinado local, com a justificativa de cor, raca,
nacionalidade, cultura, idade, religido, sexo ou orientacdo sexual;

> Exclusdo ou discriminagdo de pessoas com deficiéncia;

> Discriminacado de pessoas com doengas, principalmente as incuraveis;

Permissdo e/ou consentimento com a deterioracdo das condig¢Oes de trabalho
através de:

> Realizacdo de cursos de aperfeicoamento de maneira discriminatéria em
razdo de cor, raca, nacionalidade, cultura, idade, religido, sexo, orientagdo
sexual, deficiéncia, ou estado gestacional;

> Atrelar quaisquer movimentagdes salariais, promog¢des ou treinamentos com
qualquer outra motivacdo que ndo o mérito, realizacdes e possibilidade de
crescimento dos colaboradores;

> Critérios de preferéncias pessoais do Gestor, discriminacdo de género ou
qualquer outra caracteristica que ndo seja a de proporcionar crescimento da
equipe como um todo sdo inaceitaveis;

Realizar entrevistas relativas ao processo de admissdo de novos colaboradores,
explorando temas considerados de cunho pessoal do entrevistado que possam

constrangé-lo como, por exemplo, orientacdo social, politica, religiosa.

As mesmas devem ser conduzidas buscando verificar as qualificacdes do
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candidato e conhecimento de sua situagdo profissional. Deve-se conhecer no
processo de entrevistas suas caracteristicas comportamentais, conhecer como o
profissional se comporta fora do ambiente de trabalho, quais os desafios que tera
na mudanga para o local onde exercera sua funcdo, situagdo familiar e condi¢Ges

de adaptabilidade da familia para o novo local de moradia (se for o caso

Em caso de violacdo desta Politica, os colaboradores devem, em primeira
instancia, reportar o problema diretamente junto aos seus superiores

hierarquicos ou diretamente com o departamento de Compliance.

A comunicacdo ao Gestor deve ser a via mais radpida e preferencial e a melhor
forma de garantir um ambiente de trabalho positivo e aberto em toda o AHB
ENGENHARIA. A comunicac¢do podera ser realizada ao RH, se o colaborador
preferir. Caso o colaborador ndo se sinta a vontade de reportar o problema da
forma acima, devem utilizar-se do Canal de Etica através do site:
www.grupolaborlife.com.br na aba de Etica. As dentincias podem ser anénimas
ou ndo de acordo com a decisdo do denunciante. O anonimato é garantido no
canal. Todas as dentncias efetuadas através deste procedimento serdo tratadas
com estrita confidencialidade e total garantia de que ndo haverd qualquer
retaliacdo contra qualquer Colaborador que apresente uma queixa de boa-fé,
conforme explicito, também no CCEI 01 - CODIGO DE CONDUTA, ETICA E
INTEGRIDADE. As dentincias serdo investigadas pelo Comité formado por
(Diretor, Gerente e Especialista em Compliance) e levadas ao Comité formado
de acordo com a classificagdo da dentincia, que julgara esses casos e propora as
deliberagdes/agGes adequadas. Para tanto, é importante que, na eventualidade do
Colaborador estar sendo submetido a assédio ou discriminacdo, ele tenha
disponivel evidéncias que comprovem tais atos. Assim, recomenda-se que sejam
anotadas as situacdes de assédio ou discriminacdo, com atencdo a detalhes
como: dia, hora, local, nome do(s) envolvido(s) e pessoas presentes no
momento, conteido das conversas, entre outros.

A coleta de evidéncias da ocorréncia de assédio ou discriminagdo é importante

para que seja possivel a apuracdo dos fatos. Caso cheguem dentncias
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relacionadas a assédio ou discriminagdo ao canal de ética a mesma orientara o

denunciante ao utilizar o canal de comunicagéo correto.

8.5 O QUE FAZER EM CASO DE ASSEDIO OU DISCRIMINAGAO
Caso seja comprovada a discriminagdo ou o assédio, serdo tomadas agOes

corretivas e/ou medidas disciplinares pelo AHB ENGENHARIA em
conformidade com a CCEI 01 - CODIGO DE CONDUTA, ETICA E
INTEGRIDADE bem como aquelas previstas na legislacdo vigente. Destaca-se
que Cobdigo Penal prevé, em seu art. 216-A, o crime de assédio sexual,
caracterizado como o constrangimento realizado com o intuito de obter
vantagem ou favorecimento sexual, em que o agente se utiliza de sua condi¢do
de superior hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo
ou fungdo. Embora ndo disponha de vedacdo legal especifica, a pratica do
assédio moral pode ser enquadrada em dispositivos do Cédigo Penal, tais como
caldnia (art. 138), difamacao (art. 139) ou injtria (art. 140), bem como poderia,
ainda, ensejar o ajuizamento de acdo indenizatéria na esfera civel. Por fim, a
caracterizagdo e penalizacdo decorrentes de discriminagdo dispde de lei propria

(Lei n° 7.716/1.989).

A AHB ENGENHARIA se empenha em crescer e aprender, abrindo espaco
para melhoras na redagdo e implementacdo desta politica, na esperanca de que
seus colaboradores, clientes e terceiros possam contribuir para uma cultura mais

justa e de respeito dentro do ambiente de trabalho da AHB ENGENHARIA.

9. CONDUTA GERAL DA AHB ENGENHARIA EM RELACAO AOS
SEUS FORNECEDORES

A AHB ENGENHARIA acredita na solidez do relacionamento com seus
fornecedores. Para isso é fundamental que os fornecedores conhecam e atuem
em conformidade com a legislacdo e com o presente Cédigo, sendo responsavel
por disseminar, monitorar e assegurar o cumprimento deste em todas as suas

atividades.

9.1 INTEGRIDADE
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Espera-se que todos os fornecedores demonstrem altos padrdes éticos e
mantenham a integridade em todas as interacdes com a AHB ENGENHARIA e
administragdo publica. Assim, toda e qualquer forma de corrupgdo, extorsdao ou

fraude é estritamente proibida.

A AHB ENGENHARIA ndo compactua com praticas comerciais coercitivas
para obter vantagem ou qualquer tipo de assédio (moral, sexual, politico e

religioso).

A AHB ENGENHARIA realiza periodicamente avaliagoes e inspecdes dos
fornecedores criticos, inclusive daqueles que sejam considerados criticos em
relagdo ao risco do acometimento de suborno para estes também estd

estabelecido procedimento de DUE DILLIGENCE, quando aplicavel.

10. CONDUTA EM RELA(;AO AOS VEICULOS DE COMUNICAC,AO
A AHB ENGENHARIA considera legitimo o direito da populagdo de ser

informada sobre assuntos de interesse publico, mesmo quando relativos a uma
empresa privada, e considera que é papel da imprensa obter e divulgar essas
informacdes. Além disso, entende que a existéncia de imprensa livre,
independente e imparcial contribui para o aperfeicoamento do mercado, do
Estado democratico e da cidadania. Por essa razdo, a AHB ENGENHARIA
repudia a utilizacdo do poder econdmico para constranger a agdo da imprensa

ou para induzi-la a divulgar fatos inveridicos.

A AHB ENGENHARIA considera importante o papel da imprensa na formacéao
da imagem da organizagdo perante a opinido publica e procura fornecer
informacdes ou atender as solicitagGes, quando sdo pertinentes, considerando o
direito de ndo se manifestar em questdes que contrariem seus interesses ou de

manter sigilo sobre informacdes consideradas estratégicas.

Apenas os profissionais e fornecedores indicados para exercer o papel de porta-
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vozes estdo autorizados a falar em nome da empresa. Se vocé for procurado
para dar informacdes, escrever artigos ou dar entrevistas e declaragdes em nome
da empresa a algum veiculo de comunicagdo, informe seu superior ou a

Compliance Office.

A AHB ENGENHARIA tem procedimento de comunicagdo interna e externa para tratar
de informagdes relevantes juntamente a suas partes interessadas. Todos os envolvidos
devem obedecer ao padrdo estabelecido para comunicar-se.

11. CONDUTA EM RELA(;AO A EMPRESA E AOS SEUS BENS
Cada profissional e fornecedor tem responsabilidade pelo correto uso e guarda

dos bens e ativos da empresa que fazem parte de seu trabalho, direta ou

indiretamente.

O mesmo vale para os bens de clientes, fornecedores e parceiros usados na
atividade da empresa. Esses bens e ativos ndo devem ser utilizados em beneficio
pessoal, exceto quando expressamente autorizado.

Entre esses bens e ativos estdo os equipamentos (Veiculos e outros
equipamentos operacionais), instalagdes, planos de negdécios, informacGes
técnicas e de mercado, programas de computador, modelos, papéis e

documentos de trabalho e outros que fazem parte do patriménio da companhia.

A apropriacdo ou a utilizacdo indevida de qualquer desses bens, incluindo sua
copia, venda ou distribuicdo a terceiros, sdo infracdes graves, que podem acarretar

sangoes trabalhista, civil, criminal e/ou administrativa cabiveis.

11.1 REGISTROS CONTABEIS E OUTROS

Os registros devem ser elaborados e acompanhados tanto pelos responséaveis
diretos quanto por todos os gestores de areas, obedecendo ao que determinam a
legislacdo, as normas fiscais e as regras internas. Os lancamentos e registros
ficam a disposicdo dos gestores, das 4areas de controle, auditoria e das

autoridades legais. A AHB ENGENHARIA tem uma matriz de documentos e
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uma lista mestra de registros para controlar de forma organizada a disposicdo de

sua documentagao.

11.2 INFORMAGOES PRIVILEGIADAS

O profissional e fornecedor que vier a ter conhecimento de informagdes que ndo
sdo publicas tem o dever de manté-las confidenciais, mesmo apo6s deixar a
empresa ou encerrar o vinculo contratual. O uso de informagdes privilegiadas
em beneficio pessoal ou de terceiros é crime, sujeito a sangdes trabalhistas, civis
e penais. Como dispositivo de protecio a AHB ENGENHARIA estabelece para
algumas partes interessadas, consideradas relevantes do ponto de vista de
suborno, a assinatura e compromisso como o termo de sigilo e

confidencialidade.

11.3 PAPEIS DE TRABALHO E DOCUMENTOS DA EMPRESA

Os papéis de trabalho, os relatérios, as correspondéncias e outros documentos
usados na atividade de cada profissional e fornecedor sdo de propriedade da
empresa e ndo podem ser levados ou copiados, quando ocorrer o desligamento

do profissional ou encerramento do contrato.

11.4 PASSAGENS AEREAS

As compras de passagens aéreas necessarias as atividades da empresa serdo
solicitadas e cotadas pelo setor designado para este fim, e ndo poderd ser
emitida em nome de terceiros, que ndo estejam envolvidos diretamente na

referida atividade, de forma justificada.

11.5 DOACOES
A politica da Empresa veda quaisquer doagdes a qualquer pessoa fisica ou juridica,
Funcionario Publico ou ndo, com o objetivo de influenciar, direta ou indiretamente uma

decisdo de negdcios.

Doacdes a causas beneficentes devem ser realizadas apenas para institui¢des registadas

nos termos da legislagdo aplicavel, por razdes filantropicas legitimas, com interesses
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humanitarios e de apoio a institui¢des culturais e educacionais.

Doagdes a partidos politicos, campanhas politicas e/ou candidatos a cargos publicos,

com recursos da Empresa estdo proibidas, conforme legislacdo em vigor.

12. CONDUTA EM RELACAO A COMUNIDADE PROXIMA E AO
AMBIENTE

O AHB ENGENHARIA procura sempre conviver de forma harmoniosa com as
comunidades onde sua unidade de negdbcio atua, respeitando as pessoas, suas
tradicdes, seus valores e o meio ambiente. Ao mesmo tempo, busca colaborar
ativamente no desenvolvimento local, na melhoria da qualidade de vida e na

reducao dos problemas e das desigualdades sociais.

12.1 TRABALHO INFANTIL

A AHB ENGENHARIA ndo utiliza trabalho infantil e deve procurar se
certificar de que seus fornecedores seguem o mesmo principio. A AHB
ENGENHARIA apoia, realiza e oferece, na medida do possivel, estagios e

programas de treinamento e aprendizagem para jovens.

12.2 ATIVIDADES POLITICO-PARTIDARIAS

A AHB ENGENHARIA ndo exerce atividades politicas, e cada profissional que
deseje participar desse processo deve fazé-lo individualmente, sem envolver o
nome ou os recursos da empresa. Nenhum profissional estd autorizado a
solicitar participagdo, apoio, financiamento ou envolvimento de outros
profissionais ou unidades de negécios com qualquer candidato ou partido.
Atividades politicas realizadas por profissionais devem ocorrer fora do

ambiente de trabalho e das horas de expediente.

12.3 ATIVIDADES SINDICAIS
A AHB ENGENHARIA busca manter com as entidades sindicais uma relacdo
de respeito e ndo pratica qualquer tipo de discriminacdo aos profissionais

sindicalizados.
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12.4 ENTIDADES RELIGIOSAS

A AHB ENGENHARIA procura manter o melhor relacionamento com
entidades de cunho religioso, respeitando todos os credos e crencas, tanto de

seus profissionais como das comunidades onde atua.

13. CONDUTA EM RELAC,AO A ASSOCIA(;@ES PROFISSIONAIS,
EMPRESARIAIS E ENTIDADES
A AHB ENGENHARIA tem como filosofia participar das entidades e

associagOes representativas de seus setores de atuagdo, sempre e quando esta
participacdo contribuir para o desenvolvimento do setor e ndo implicar em
infra¢Ges as normas e principios da livre concorréncia. A forma de participagdo
deve ser definida caso a caso pela Diretoria, levando-se em conta o perfil das

associacdes locais.

A participagdo ativa dos profissionais em entidades de carater social, cultural ou
beneficente que tenham reconhecimento publico, feita em carater individual, é
vista como uma contribuicdo importante a sociedade e ao pais, desde que ndo

afete sua atividade e o trabalho regular na AHB ENGENHARIA.

14. VOLUNTARIADO E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Essas atividades sdo consideradas parte da responsabilidade com a comunidade
onde possui atuagdo, e devem ser estruturadas e organizadas de modo a obter o
méaximo de retorno social possivel em relagdo aos recursos empregados e ao

tempo dos profissionais envolvidos.

15. CONDUTA EM RELACAO AO PODER PUBLICO

O relacionamento com autoridades, politicos e agentes publicos, deve ser
pautado por atitudes profissionais e corretas. A AHB ENGENHARIA repudia
todo e qualquer ato lesivo contra o patriménio piiblico de qualquer pais. E dever
de todo e qualquer profissional da AHB ENGENHARIA e de todos os

fornecedores pautar suas atividades e relacionamentos com oérgdos e agentes
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publicos dentro da mais estrita legalidade e moralidade.

A AHB ENGENHARIA ndo tolera praticas que envolvam qualquer vantagem
indevida a/ ou de agente publico, fraude a contratos e/ou procedimentos
licitatérios, manipulacdo do equilibrio econémico-financeiro de contratos,
impedimento ou obstrucdo de atividade investigativa ou fiscalizatéria de
6rgaos publicos, sendo obrigacdo do profissional da AHB ENGENHARIA e
dos fornecedores, que tenha conhecimento de tais atitudes, reporta-las a seu

superior imediato e/ou no Canal de Notificacdo Voluntéria, site http://www.ahb-

engenharia.com.br

A AHB ENGENHARIA tem como filosofia o estrito cumprimento da
legislacdo vigente e espera o0 mesmo comportamento de seus profissionais e
fornecedores.

Considera, entretanto, que ¢é legitimo contestar medidas legais ou fiscais
abusivas, discriminatérias ou incorretas, o que sera feito por meio de agGes

administrativas e/ou judiciais nos poderes competentes.

16. RESPONSABILIDADE PELO CODIGO DE CONDUTA E
INTEGRIDADE EMPRESARIAL i
A responsabilidade geral pelo Cédigo de Conduta, Etica e Integridade da AHB

ENGENHARIA e da Compliance Office.

16.1 LIDERANCAS
Cada lider de equipe é um representante da AHB ENGENHARIA em relacdo
aos profissionais que lidera e tem as obrigagbes abaixo descritas. Os
fornecedores também deverdo ter um representante com as seguintes
obrigagoes:
»  conhecer detalhadamente o Cédigo, de modo a esclarecer as dividas
de sua equipe. Na@o sendo possivel isso, deve encaminhar as questdes
a Compliance Office;

»  adotar comportamentos e atitudes que correspondam ao estabelecido
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no Cédigo, de modo a servir de exemplo;

»  divulgar os valores e as definicdes do Cédigo para sua equipe, seus
parceiros, clientes, fornecedores e outros segmentos sociais com
quem mantém contato, orientando-os sobre os procedimentos
previstos;

»  identificar infracdes ao Codigo e atuar de modo a corrigi-las e
eliminé-las, levando os casos ao conhecimento da Compliance Office
para informacé@o e eventuais a¢des adicionais.

16.2 RESPONSABILIDADE INDIVIDUAL

Cada profissional da AHB ENGENHARIA e cada fornecedor deve zelar pelo
cumprimento do Cédigo de Conduta, Etica e Integridade e informar seu superior

imediato, a Compliance Office, quando souber de alguma violacdo as normas.

Ninguém serd punido ou retaliado por informacgdes de boa-fé sobre suspeitas de

um comportamento inadequado ou que seja contrario ao Codigo.

SituacOes especiais devem sempre ser encaminhadas ao conhecimento da

Compliance Office.

17. CANAIS DE NOTIFICACAO VOLUNTARIA

Todo profissional e/ou fornecedor que estiver indeciso de como agir ou tiver
conhecimento de algum ato ilicito ou descumprimento deste Cddigo de
Conduta, Etica e Integridade, sofrer qualquer forma de pressio ou solicitagio
ilicita de agentes publicos, deve comunicar imediatamente a empresa por meio

do Canal de Notificagdo Voluntéria, site http:/www.ahb-engenharia.com.br. O

Canal de Notificagdo Voluntdria garante o sigilo absoluto da identidade e
confidencialidade das informagdes fornecidas. Ninguém serd punido ou
retaliado por informacdes fornecidas de boa-fé sobre suspeitas de um

comportamento inadequado ou que seja contrario a este Cadigo.

18. MEDIDAS DISCIPLINARES

O pleno entendimento e atendimento das diretrizes deste cédigo é condicdo
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fundamental para a permanéncia do profissional e fornecedor nos quadros da

AHB ENGENHARIA.

O descumprimento dos principios e compromissos expressos neste Coédigo de

Conduta serd tratado como assunto de extrema gravidade, e podera ensejar:

18.1 PARA SEUS PROFISSIONAIS

Adocdo de medidas disciplinares, que poderdo incluir adverténcia, suspensdo,
cancelamento da remuneragdo variavel e até mesmo demissdo por justa causa,
de acordo com o nivel e a natureza da infragdo, bem como de acordo com as leis
aplicaveis, sem prejuizo da responsabilizacdo civil, criminal e/ou administrativa

cabiveis.

18.2 PARA SEUS FORNECEDORES
Extingdo da relacdo comercial, sem prejuizo da responsabilizacdo civil, criminal

e/ou administrativa cabiveis.

19. INDICIOS DA PRATICA DE CORRUPCAO
Para fins dessa Politica e para garantir o cumprimento da Lei Anticorrupgdo, algumas

situagdes concretas podem configurar indicios da ocorréncia de corrupgdo, devendo os
Colaboradores (Préprios e Terceiros) dispensar especial atencdo para as seguintes
situagoes:

» A contraparte tenha ma reputacdo por ter se envolvido, ainda que indireto,
em assuntos relacionados a corrupgdo, atos antiéticos ou potencialmente
ilegais;

» A contraparte solicitou comissdo que é excessiva, paga em dinheiro ou de
outra forma irregular;

» A contraparte é controlada por um Agente Ptiblico ou tem relacionamento
préximo com a Administragdo Publica;

» A contraparte é recomendada por um Agente Publico;

» A contraparte fornece ou requisita fatura ou outros documentos duvidosos;

A\

A contraparte se recusa ou tenta dificultar a inclusdo das clausulas
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anticorrupgdo no contrato por escrito;
» A contraparte ndo possui escritério ou funciondrios compativeis com sua

atividade;
As situagdes previstas acima ndo compdem um rol taxativo e os indicios podem variar
em fungdo da natureza da operagdo, da solicitacdo de pagamento e/ou despesa, assim
como da localizagéo geografica.
Tais situagdes ndo sdo, necessariamente, provas de corrupcdo, nem desqualificam
automaticamente, Colaboradores, Fornecedores, Prestadores de Servicos ou Agentes
Intermediarios. Todavia, devem ser verificadas até que se tenha certeza de que nao
configuram infracdo a Lei Anticorrupgdo e a esta Politica.
Todo Colaborador que se deparar com umas das situagOes acima elencadas deve

comunicé-la imediamente ao Canal de Notificacdo Voluntaria.

20. COMUNICAGCAO, TREINAMENTO E DUVIDAS
A AHB ENGENHARIA mantera um plano de comunicagdo e treinamento peri6dico e

constante para seus Colaboradores com intuito de divulgar e conscientizar da
importancia do cumprimento das regras dessa Politica e da Lei Anticorrupgio. E de
responsabilidade de todos os Lideres da AHB ENGENHARIA divulgar para seus
liderados o contetido deste Manual e conscientiza-los sobre a necessidade e importancia
de sua observancia e incentivé-los a apresentar dividas ou preocupagdes com relacdo a
sua aplicacdo. Quaisquer situacGes, excecdes e/ou esclarecimentos sobre a aplicagdo
deste Manual poderdo ser enviadas pelo canal de comunicagdo “Canal de Notificacdo

Voluntaria”, disponivel conforme tépico 16 acima.

21. AUDITORIA E MONITORAMENTO
A Empresa realizard periodicamente verificagoes para avaliar o cumprimento das Leis

Antissuborno e Anticorrupgao e o Sistema de Gestdo Integrado, conforme programas e

planos de auditorias.
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	8. CONDUTA EM RELAÇÃO AO COMBATE A DISCRIMINAÇÃO E O ASSÉDIO
	8.1 DEFINIÇÕES

	Assédio Moral: o assédio Moral é a exposição dos trabalhadores e trabalhadoras a situações humilhantes e constrangedoras, de forma repetitiva e prolongada, durante a jornada de trabalho e no exercício de suas funções. Configura-se em conduta abusiva, extrema, proposital e frequente, que pode gerar consequências negativas para a autoestima do trabalhador ou trabalhadora, além de ferir sua dignidade. Pode ser exercido por vínculo hierárquico ou por imitação de modelo, quando a outra pessoa da equipe, reproduz o comportamento do assediador, como defesa e garantia para não vir a ser o próximo assediado.
	Assédio Sexual: o ato de poder, de coerção sexual exercido por superior hierárquico ou ascendência inerentes ao exercício de emprego, cargo ou função, entre colegas de trabalho ou dirigida a terceiros (não empregados do AHB ENGENHARIA e seus representantes), e é caracterizado por insinuação ou proposta sexual não desejada por uma das partes. Essa proposta sexual pode ser verbal, gestual ou física, de forma insistente e inoportuna, com intuito de obter vantagem sexual.
	Assédio Psicológico: O assédio psicológico é uma violência emocional. Quando no ambiente de trabalho, condutas abusivas de palavras e atitudes, ameaça de perda do emprego pelo não cumprimento de tarefas e repetição de práticas contra a dignidade ou integridade psíquica caracterizam esse assédio.
	Assédio Virtual: É um tipo de agressão contra uma pessoa ou grupo que se vale das redes sociais digitais para insultar, humilhar, discriminar, constranger, intimidar, ridicularizar e muitos outros tipos de violências verbais, morais e psicológicas.
	Assédio Jurídico: A Justiça brasileira tem definido o assédio processual como um abuso do acesso à Justiça, pelo ajuizamento de diversas ações sobre um mesmo fato ou contra uma mesma pessoa, com o intuito de prejudicá-la e, nesse caso, caberia a condenação por litigância de má-fé.
	Código de Conduta, Ética:e Integridade: trata-se de guia para nortear a atuação profissional e pessoal de todos os colaboradores da AHB ENGENHARIA, nos diversos níveis hierárquicos, bem como para servir de Política de Combate a Discriminação e Assédio de referência para clientes e parceiros, nas atividades e negócios por ela desenvolvidos, estabelecendo um padrão de relacionamento ético, respeitoso, transparente e socioambientalmente responsável.
	Colaboradores: Todos os empregados, estagiários, menores aprendizes, membros do Conselho de Administração, Superintendentes, Diretores, Gerentes, Coordenadores, executivos e prestadores de serviços do AHB ENGENHARIA.
	Comitê de Conduta e Ética: tem por atribuição analisar as suspeitas de desvios éticos encaminhados pela Área de Compliance, determinar a apuração dos fatos, apreciar e deliberar sobre eventuais violações praticadas por colaborador, além de submeter pareceres e assuntos julgados pertinentes ao exame da Diretoria Executiva. As decisões do Comitê são de observância obrigatória e deverão ser acatadas e cumpridas por todos os membros do AHB ENGENHARIA;
	Companhia: A AHB ENGENHARIA;
	Compliance: O termo compliance tem origem no verbo em inglês “to comply”, que significa agir de acordo com uma regra, uma instrução interna, um comando ou um pedido, ou seja, estar em “compliance” é estar em conformidade com leis e regulamentos externos e internos;
	Discriminação: Qualquer ação tomada ou prática adotada que faça distinções entre indivíduos ou grupos de forma a desfavorecer uma pessoa ou um grupo de pessoas e favorecer outras com base num atributo ou em características ilegais ou irrelevantes para a situação. Tais atributos podem ser, dentre outros, característica pessoal, cor da pele, classe social, convicções, sexo, opção sexual, idade, deficiência, limitação física temporária ou definitiva, ou características étnica, cultural e/ou religiosa;
	Gestor: pessoa responsável por desenvolver, administrar, acompanhar e avaliar o desempenho dos colaboradores sob sua gestão, com vistas a atingir os objetivos estratégicos estipulados na AHB ENGENHARIA;
	RH: é a área de Recursos Humanos da AHB ENGENHARIA, também denominado de Departamento de Recursos Humanos, cujo escopo de atuação é definido pela Gerência Executiva de RH, e pelas políticas ou normas do AHB ENGENHARIA. As definições acima detalhadas poderão ser utilizadas no singular ou no plural, sendo, em ambos os casos, mantido seu significado para o fim de aplicação nesta Política.
	8.2 OBRIGAÇÕES

	A AHB ENGENHARIA respeita os Direitos Humanos e não permite qualquer tipo de discriminação de gênero, raça, religião, idade e de pessoas com deficiência (PCD) em qualquer hipótese.
	Também em seus processos de evolução salarial, promoção ou capacitação, a AHB ENGENHARIA tem por diretriz agir com transparência, respeito e cumprimento das leis trabalhistas vigentes, incluindo seu CCEI 01 - CÓDIGO DE CONDUTA, ÉTICA E INTEGRIDADE, na execução dos processos que envolvem seus colaboradores, com vistas a garantir a equidade de oportunidades para todos. Os princípios éticos aqui retratados encontram-se previstos no CCEI 01 - CÓDIGO DE CONDUTA, ÉTICA E INTEGRIDADE.
	A AHB ENGENHARIA não tolera a realização de qualquer ato de discriminação ou de assédio, seja ele moral, sexual, psicológico, virtual, judicial, entre outros, pelos seus colaboradores, incluindo prestadores de serviço, contra demais colaboradores, clientes, terceiros ou qualquer público.
	Particularmente, os processos de seleção para admissão ou demissão do AHB ENGENHARIA não serão influenciados por sexo, raça, etnia, nacionalidade, idade, deficiência, religião, orientação sexual, identidade ou expressão de gênero.
	A discriminação com base em sexo, raça, etnia, nacionalidade, idade, deficiência, religião, orientação sexual, identidade ou expressão de gênero de um colaborador, ou qualquer outra característica protegida por lei, não será tolerado e é proibido segundo esta Política.
	A AHB ENGENHARIA exige que seus fornecedores, prestadores de serviço e clientes obedeçam à legislação do país, a rigor das Lei nº 7.716/89 na esfera Federal, que não pratiquem deliberadamente discriminação ou assédio (moral e/ou sexual), e que se comprometam com as práticas de responsabilidade social em sua cadeia produtiva.
	Os colaboradores devem tratar outros (potenciais) colaboradores de forma equitativa, agir com cuidado e consideração e não realizar discriminação no desempenho das suas tarefas.
	Quaisquer iniciativas de combate à discriminação devem ser cuidadosamente verificadas para garantir a conformidade com as regras do CCEI 01 - CÓDIGO DE CONDUTA, ÉTICA E INTEGRIDADE, os descritivos dessa POLÍTICA DE COMBATE A DISCRIMINAÇÃO E SUBORNO e com a legislação vigente.
	8.3 CARACTERIZAÇÃO GERAL

	É de fundamental importância identificar o que de fato pode ser caracterizado como assédio moral, de forma a diferenciá-lo do exercício do poder hierárquico de controle e organização dos trabalhos, que cabe aos gestores da Companhia.
	Para ser considerado assédio moral, são necessárias condutas que se repitam ao longo do tempo, direcionadas a uma pessoa ou grupo de pessoas específico, e que tenham o objetivo deliberado de prejudicar e/ou ofender a(s) vítima(s). Nesse sentido, atos isolados, conflitos, discussões ainda que com tom elevado de voz, ou eventual uso de palavras de baixo calão não configuram o Assédio Moral, embora possam gerar dano moral. Exigências de produtividade e de respeito às normas vigentes, estresse causado por momentos de picos de trabalho também não são considerados assédio moral
	8.4 TOLERÂNCIAS

	A AHB ENGENHARIA compromete-se a monitorar e fiscalizar a conduta ética em todas as operações da AHB ENGENHARIA e junto a seus fornecedores, a adotar medidas que julgar aplicáveis quando perceber atitudes não éticas deles.
	Não será tolerado tampouco permitido pelo AHB ENGENHARIA:
	➢ A realização de insultos, comentários ou gestos obscenos a colaboradores, clientes ou terceiros;
	➢ A realização de investidas sexuais indesejáveis, contato físico indesejável de natureza sexual, solicitações indesejáveis de favores sexuais e condutas físicas, verbais ou visuais de natureza sexual;
	➢ A realização de piadas ou comentários de conotação sexual sobre colaboradores, clientes ou terceiros;
	➢ Perguntas invasivas a respeito da vida pessoal de uma pessoa;
	➢ Comentários inapropriados em mídia social;
	➢ Divulgação de fotografias de caráter sexual através de mensagens eletrônicas (e-mails), postagens em mídia social, mensagens via whatsapp, ou em outro veículo de comunicação social;
	➢ Acesso a material pornográfico em sites no ambiente de trabalho;
	➢ Excesso de intimidade, não desejado;
	➢ Exposição de pessoas a situações constrangedoras, intimidadoras ou humilhantes em razão de abuso de poder por parte do superior hierárquico; A permissão ou consentimento com a deterioração proposital das condições de trabalho do colaborador através de:
	➢ Críticas constantes ao trabalho da pessoa, de forma injusta ou exagerada; Imposição de tarefas humilhantes;
	➢ Atribuição de demandas contraditórias;
	➢ Contestação repetida, sem fundamento, de decisões da pessoa;
	➢ Omissão de informações relevantes para realização do trabalho ou induzir o assediado ao erro;
	➢ Imposição de condições e regras de trabalho personalizadas, diferentes das que são cobradas, para a mesma atividade, aos demais integrantes da equipe, mais trabalhosas ou mesmo inúteis;
	➢ Indisponibilização de acesso aos instrumentos necessários para a realização do trabalho do colaborador;
	➢ Restrição das atividades do colaborador, deixando-o sem quaisquer tarefas a cumprir, provocando sensação de inutilidade e incompetência;
	➢ Disseminação de boatos sobre a pessoa assediada; Realização de críticas hostis sobre sua capacidade profissional;
	➢ Desconsideração de problemas de saúde ou restrições físicas da pessoa;
	➢ Divulgação de informações privadas sobre o estado de saúde ou restrições físicas da pessoa para outros membros da equipe, salvo nos casos em que isto for imprescindível ou nos quais a pessoa já tenha feito comunicação pública;
	➢ Insinuação que a pessoa tem distúrbios psicológicos;
	➢ Limitação do número de vezes e monitoramento do tempo de permanência no banheiro;
	➢ Desconsideração ou realização de ironias em face das opiniões do assediado;
	➢ Adoção de comportamentos ou gestos que demonstrem desprezo com a conduta ou expressões de opinião do assediado;
	➢ Realização de discussões recorrentes com o uso de elevado tom de voz com a pessoa assediada;
	➢ Realização de ameaça com violência física;
	➢ Realização de escuta de ligações telefônicas, leituras de e-mails ou correspondências, exceto no caso de eventual investigação por descumprimento dos preceitos do CCEI 01 - CÓDIGO DE CONDUTA, ÉTICA E INTEGRIDADE;
	➢ Interferência no planejamento familiar das mulheres, exigindo que não engravidem;
	➢ Desconsideração das recomendações médicas às gestantes ou pessoas com limitações físicas na distribuição de tarefas;
	➢ Impedimento de desenvolvimento profissional, ascensão organizacional ou demissão em razão de cor, raça, nacionalidade, cultura, idade, religião, sexo, orientação sexual, deficiência, estado gestacional ou exercício de licença legal;
	➢ Realização de agressão física ou verbal a alguém em virtude de sua cor, raça, nacionalidade, cultura, idade, religião, sexo, orientação sexual, deficiência, estado gestacional ou exercício de licença legal;
	➢ Proibição do acesso a determinado local, com a justificativa de cor, raça, nacionalidade, cultura, idade, religião, sexo ou orientação sexual;
	➢ Exclusão ou discriminação de pessoas com deficiência;
	➢ Discriminação de pessoas com doenças, principalmente as incuráveis;
	Permissão e/ou consentimento com a deterioração das condições de trabalho através de:
	➢ Realização de cursos de aperfeiçoamento de maneira discriminatória em razão de cor, raça, nacionalidade, cultura, idade, religião, sexo, orientação sexual, deficiência, ou estado gestacional;
	➢ Atrelar quaisquer movimentações salariais, promoções ou treinamentos com qualquer outra motivação que não o mérito, realizações e possibilidade de crescimento dos colaboradores;
	➢ Critérios de preferências pessoais do Gestor, discriminação de gênero ou qualquer outra característica que não seja a de proporcionar crescimento da equipe como um todo são inaceitáveis;
	Realizar entrevistas relativas ao processo de admissão de novos colaboradores, explorando temas considerados de cunho pessoal do entrevistado que possam constrangê-lo como, por exemplo, orientação social, política, religiosa.
	As mesmas devem ser conduzidas buscando verificar as qualificações do candidato e conhecimento de sua situação profissional. Deve-se conhecer no processo de entrevistas suas características comportamentais, conhecer como o profissional se comporta fora do ambiente de trabalho, quais os desafios que terá na mudança para o local onde exercerá sua função, situação familiar e condições de adaptabilidade da família para o novo local de moradia (se for o caso
	Em caso de violação desta Política, os colaboradores devem, em primeira instância, reportar o problema diretamente junto aos seus superiores hierárquicos ou diretamente com o departamento de Compliance.
	A comunicação ao Gestor deve ser a via mais rápida e preferencial e a melhor forma de garantir um ambiente de trabalho positivo e aberto em toda o AHB ENGENHARIA. A comunicação poderá ser realizada ao RH, se o colaborador preferir. Caso o colaborador não se sinta à vontade de reportar o problema da forma acima, devem utilizar-se do Canal de Ética através do site: www.grupolaborlife.com.br na aba de Ética. As denúncias podem ser anônimas ou não de acordo com a decisão do denunciante. O anonimato é garantido no canal. Todas as denúncias efetuadas através deste procedimento serão tratadas com estrita confidencialidade e total garantia de que não haverá qualquer retaliação contra qualquer Colaborador que apresente uma queixa de boa-fé, conforme explícito, também no CCEI 01 - CÓDIGO DE CONDUTA, ÉTICA E INTEGRIDADE. As denúncias serão investigadas pelo Comitê formado por (Diretor, Gerente e Especialista em Compliance) e levadas ao Comitê formado de acordo com a classificação da denúncia, que julgará esses casos e proporá as deliberações/ações adequadas. Para tanto, é importante que, na eventualidade do Colaborador estar sendo submetido a assédio ou discriminação, ele tenha disponível evidências que comprovem tais atos. Assim, recomenda-se que sejam anotadas as situações de assédio ou discriminação, com atenção a detalhes como: dia, hora, local, nome do(s) envolvido(s) e pessoas presentes no momento, conteúdo das conversas, entre outros.
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